
Informujemy, że zgłoszenie reklamacyjne zostanie rozpatrzone w terminie 14 dni od dnia jego złożenia. 
Składający reklamację oświadcza, że wyraża zgodę na przetwarzanie przez Sprzedawcę danych osobowych 
składającego reklamację dla celów związanych z rozpatrzeniem niniejszego zgłoszenia reklamacyjnego, 
zgodnie z ustawą z dnia 29 sierpnia 1997, o ochronie danych osobowych. 

Data i podpis składającego reklamacje

Przyczyna reklamacji

Okoliczność stwierdzenia wady

DOKUMENT REKLAMACYJNY NR

Reklamacja dotyczy zamówienia numer:

Imię: Nazwisko: 

E-mail: Telefon:

Ulica: Nr budynku: Nr mieszkania:

Miejscowość:Kod pocztowy: -

--Data zauważenia niezgodności:

a) podczas użytkownia

b) inne, jakie?

Adres do wysyłki reklamacji
Duhan Sp. z o.o.

ul. Balicka 48
30-149 Kraków

z dopiskiem REKLAMACJA

(wypełnia firma DUHAN) 


